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Qui est PSYA?

Créé en 1997, le cabinet Psya, habilité IPRP -
(Intervenant en Prévention des Risques 8
Professionnels) propose le premier service Qc
professionnel spécialisé dans I’Ecoute, le m
Soutien et ’Accompagnement Psychologique
par téléphone et Internet.

L'indépendance de Psya assure son
impartialité et la qualification de ses équipes
(psychologues cliniciens diplomés) garantit
éthique, anonymat et confidentialité.
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En 2011, Psya est devenu le
1er Cabinet spécialisé dans la
gestion et la prévention des ~
risques psychosociaux a obtenir la -
Certification AFAQ ISO 9001 pour son « Centre (/

d’Ecoute Psychologique ». Aujourd’hui plus s i
de 500 000 salariés bénéficient en France
d’un numéro dédié et gratuit leur permettant
d’accéder 7j/7 et 24h/24 au Centre d’Ecoute met gratuitement & votre disposition

Psychologique de Psya. un service d’écoute et de soutien

psychologique anonyme et confidentiel, . e v
accessible 24h/24 et 7j/7. Serv,'ce d'écoute, de soutien

L J A et d'’accompagnement

psychologique

Anonyme et confidentiel
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en partenariat avec -—Syg

Le service est accessible 24h/24 et 7j/7

Attachés au bien-étre de ses salariés, Pourquoi utiliser

Parkéon et ses représentants du personnel le service 7 paritelcphonesou parinternet

vous proposent un Service d'écoute, (®» N°Vert

de Soutien et d’Accompagnement Le service d'écoute et de soutien 'APPEL GRATUI DEPUIS UN POSTE FIXE

Psychologique en partenariat avec le psychologique a pour objectif

Cabinet Psya. de vous aider a mieux gérer les DENTIFANT ET MOT DE PASSE
situations difficiles qui peuvent Vous pouvez appeler ou vous connecter a tout
étre liées a la vie professionnelle moment, dés que vous en ressentez le besoin, de

Qu'est-ce que I'écoute et et/ou personnelle. votre lieu de travail ou de votre domicile.
le soutien psychologique ? Qui peut appeler ?

Accessible par téléphone et par internet Vous-méme en tant que salarié de Parkéon.

24h/24 et 7j/7, le service d'écoute et d'ac-
compagnement psychologique est mis a
votre disposition gratuitement. Une prise en charge par un professionnel.

Un professionnel formé a I'écoute* vous répond
de maniére entiérement anonyme et confiden-

En quoi consiste l'appel ?

Les principaux objectifs de ce service sont :

* de vous offrir une écoute dans des moments tielle.
difficiles, en vous aidant & mettre des mots Il vous propose, grace a une écoute active, de :
sur vos émotions ; e prendre du recul par rapport a une situation
F 1 conflictuelle ;
Ecoute

e de vous informer, vous orienter et vous
accompagner vers des solutions appropriées

a votre situation ; CIEZP 0 800 20 10 70

« de favoriser et faciliter l'accés a la démarche. e e

* mieux cerner les éléments qui déclenchent
la détresse.
* Psychologue clinicien diplémé soumis au code de déontologie
de la profession.

Soutien Psychologique

EUPISED ESoACE BENEFICIARES) Et apres ?

IOENTIUANT ETMOT OE PASSE Si la situation le nécessite et si vous le souhaitez,
Ce service est réalisé de maniére anonyme ~ le service d'aide et de soutien psychologique
et confidentielle. P PARKEON l)g a vous offre la possibilité de poursuivre votre
en partenariat avec —yé J démarche en vous orientant vers un psycho-

logue exercant son activité en libéral, proche de
votre domicile ou de votre lieu de travail (dans
la limite de 5 consultations prises en charge).




